
Communiqué

Les compagnies d’assurances de la région Québec Cha udière-Appalaches, un des
plus importants pôles de l'industrie au Canada

Québec, le 5 octobre 2007  – Les 11 compagnies d'assurances qui ont leur siège social  dans la
région de Québec Chaudière-Appalaches constituent l'un des plus importants pôles de l'industrie au
Canada, ce qui vaut à la région, dans le milieu, le surnom de « Hartford du Nord » (d'après Hartford,
Connecticut, où il y a une telle concentration d'assureurs qu'elle est elle-même surnommée la capitale
mondiale de l'assurance). Trois des compagnies d'assurances de personnes d’ici sont au nombre des
10 plus importantes au pays. Plusieurs compagnies d'assurances générales de la région ont connu
une très forte croissance au cours des dernières années.

Au chapitre  des  retombées de l’industrie  dans  la  région,  monsieur  Jude Martineau,  président  de
Desjardins Groupe d’assurances générales et  vice-président  du Centre de développement,  donne
quelques exemples : « Selon une étude menée l'an dernier, les 11 compagnies employaient en 2005
quelque 8 250 personnes dans la région et 6 150 ailleurs au Canada. Leurs réseaux de distribution
comptaient 2 765 personnes dans la région et 23 000 ailleurs au Canada.  Les assureurs versent
408 M $  en  salaires  à  leurs  employés  locaux  (données  de 2005).  Les  3  000  emplois  que nous
créerons au cours des prochaines années représentent une masse salariale supplémentaire de près
de 200 M$. Des dépenses de près de 113 M $ ont été encourues auprès de fournisseurs de la région;
les compagnies ont versé plus de 600 M $ en taxes et impôts aux divers paliers de gouvernement ». 

Contrôlant  une forte partie  du  marché québecois  (34 % en assurances de  personnes,  42 % en
assurances de dommages), elles ont perçu au Canada en 2005 plus de 10,8 milliards $ en primes et
cotisations.

La  croissance  des  compagnies  se  reflète  dans  leur  parc  immobilier.   Plusieurs  compagnies  ont
agrandi  leur  siège  social  au  cours  des  dernières  années.  Actuellement,  Desjardins  Groupe
d’assurances générales construit un nouvel édifice à Lévis et La Capitale projette d'agrandir son siège
social à Québec.

Parmi les retombées intéressantes pour la région se trouve le tourisme d'affaires. Aux nombreuses
réunions de cadres et d'employés venant de toutes les provinces s'ajoutent des congrès attirés entre
autres par la présence des assureurs : celui de la Life Office Management Association le mois dernier
(1 500 participants), de la Fédération internationale des coopératives et mutuelles d'assurances il y a
quelques  années  ou  encore,  l'an  prochain,  celui  de  l'Association  canadienne  des  compagnies
d'assurances de personnes. 

Des emplois variés
«Du côté des emplois, chacun sait que les assureurs emploient des actuaires, des comptables et des
représentants,  dit  M.  Martineau,  mais il  en faut  beaucoup plus pour mener nos opérations.  Nous
employons des spécialistes en technologies de l'information, gestion des ressources humaines et des
ressources matérielles, communications, publicité et promotion, recherche et marketing, gestion de
placements, gestion de projets, techniciens en santé (sélection des risques et prestations), juristes,
agents  de  service  à  la  clientèle,  spécialistes  dans  tous  les  aspects  des  services  financiers,



souscripteurs, ajusteurs, la liste est longue. »

L'étendue des opérations de certaines compagnies permet à plusieurs de leurs employés de travailler
un peu partout au Canada, de Vancouver où l'Industrielle Alliance a une filiale à St-Jean de Terre-
Neuve, où Desjardins Sécurité financière a décroché d'importants contrats d'assurance collective.

- 30 -

Les 11 compagnies d'assurances de la région Québec Chaudière-Appalaches

Desjardins Groupe d'assurances générales  (Lévis)
Assurances générales
Jude Martineau, président et chef de l'exploitation

Desjardins Sécurité financière  (Lévis)
Assurances de personnes et services financiers
Richard Fortier, président et chef de l'exploitation

Groupe Promutuel  (Québec)
Assurances générales
Claude Robitaille, chef de la direction

Industrielle Alliance, Assurance et services financ iers  (Québec)
Assurances de personnes et services financiers
Yvon Charest, président et chef de la direction

Industrielle Alliance, Assurance auto et habitation  (Québec)
Assurances générales
Michel Laurin, président et chef de l'exploitation

La Capitale groupe financier, secteur Assurances de  personnes  (Québec)
Assurances de personnes et services financiers
Robert St-Denis, président-directeur général

La Capitale groupe financier, secteur Assurances de  dommages  (Québec)
Assurances générales
John Strome, président-directeur général

L'Entraide Assurance  (Québec)
Assurances de personnes et services financiers
Gaëtan Gagné, président du conseil et chef de la direction

L'Union Canadienne, Compagnie d'Assurances  (Québec)
Assurances générales
Jean Vincent, chef de l'exploitation

SSQ, Société d'assurance-vie inc . (Québec)
Assurances de personnes et services financiers
Richard Bell, président-directeur général 

SSQ, Société d'assurances générales inc.  (Québec) 
Assurances générales
Marie-Josée Blanchette, présidente-directrice générale 
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